Adatfeldolgozo6i Megallapodas

Preambulum

Ez az adatfeldolgozoi megallapodas (tovabbiakban Megallapodas) kiterjeszti a felek kozotti
webtarhely eléfizetési szerz6dést. Célja a Megallapodasnak, hogy részleteiben
meghatarozza a webtarhely eléfizetés soran torténé adatkezelést, kiilénds tekintettel a
személyes adatok kezelését, ahogyan az az Eurépai Parlament Es A Tanacs (Eu) 2016/679
Rendeletében (Altalanos Adatvédelmi Rendeletben) (tovabbiakban Rendelet)
meghatarozasra kerdlt.

A felek egyezben rogzitik, hogy kdzottuk adatkezelésre vonatkozo webtarhely eléfizetés
szerz8dés jott Iétre, mely részletesen tartalmazza a felek k6zotti megbizasi jogviszony f6bb
szabalyait. Jelen adatkezelési megallapodas kiegésziti ezt a szerz6dést. Jelen megallapodas
célja, hogy tisztazza a felek kb6zds és egyéni kotelezettségeit a megbizasi szerzédésben
foglaltakon tulmenéen.

1. Szerz6d6 felek
Ez a Megallapodas a megrendel§ (tovabbiakban Adatkezeld) és a szolgaltatéd (tovabbiakban
Adatfeldolgozd) kdzétt jon létre.
A cég (székhely:
, Cégjegyzékszam:
, adoszam: ), mint Adatkezeld, megbizza

DotRoll Kft. céget (székhely: 1148 Budapest, Fogarasi Ut 3-5., cégjegyzékszam: 01-09-
882068, adoszam: 13962982-2-42, képviseli: Komaromi Zsolt Gyorgy ugyvezetb onalléan),
mint Adatfeldolgozot, hogy a Rendelet 4/1. cikkelyében meghatarozott személyes adatokat
az Adatkezel6 nevében az Adatkezel6 altal ezen Megallapodasban meghatarozott médon
kezelje.

2. Megallapodas hatékore

A Megallapodas hatokore az 6sszes a Rendelet 4/1 cikkelye szerint meghatarozott
személyes adat, amelyet az Adatfeldolgozo kezel. A Rendelet 28-as cikkelyének
megfelelben, ilyen adatkezelés csak az Adatkezeld irasos utasitasa alapjan torténhet.
2.1 Az adatkezelés célja

Az Adatkezel6 az Adatfeldolgozot az alabbi célokkal kapcsolatban utasitja adatkezelésre:
El6fizeté (Adatkezel) altal végzett adatkezeléshez technikai infrastruktura biztositasa,

weboldal tarolas, megjelenités, email szolgaltatas és ezek heti rendszeresséql, biztonsagi
mentése.

Webtarhely szolgaltatas egyedi azonositdja:



2.2 Adat alanyok kategoriai
Az Adatkezel® az Adatfeldolgozot az alabbi adat alany kategoériakkal kapcsolatos
adatkezelésre utasitja:

Az Eléfizeté (Adatkezel®) hatarozza meg.

2.3 Személyes adatok kategoriai
Az Adatkezeld az Adatfeldolgozot az alabbi személyes adat kategériakkal kapcsolatos
adatkezelésre utasitja:

Az El6fizeté (Adatkezeld) hatarozza meg.
2.4 Az adatkezelés ido6tartama

Az Adatkezeld a kévetkez6kben hatarozza meg az Adatfeldolgozo idébeni adatkezelési
korlatait az egyes adat kategoriak kapcsan:

Az El6fizeté (Adatkezel8) hatarozza meg, legfeljebb a Szerzédés fennallasanak és a
biztonsagi adatmentések elérhetbéségének idészaka.

A szerz8désben megallapitott munkak elvégzése utan, legkésébb a szerz6dés megsziinése
utan legfeljebb 90 nappal az Adatkezel6 engedélyével a Rendeletnek megfelelé médon
azokat megsemmisiti.

3. Kotelezettségek és jogok
3.1 Az Adatkezel6 utasitasai

1. Az Adatfeldolgoz6 beleegyezik, hogy a Megallapodasnak megfelelé médon, az
Adatkezeld utasitasa alapjan kezel adatokat.

3.2 Az Adatfeldolgozé altal nyujtott garanciak

1. Az Adatfeldolgozé garantalja, hogy minden adatkezelés a megfelel titoktartassal,
tovabba a megfelel6 technikai és szervezési dvintézkedésekkel torténik.

2. Az Adatfeldolgozé garantalja, hogy minden adatkezelés folyamataban bevont
személy megfelel6 mddon képzett az adatvédelemben, az adatbiztonsagban és a
bizalmas adatkezelésben.

3. Az Adatfeldolgozé6 garantalja, hogy az adatkezelés folyamataba bevont személyeket
titoktartasi kotelezettség kaoti.

4. Az Adatfeldolgozé vallalja, hogy nem oszt meg informaciokat kézvetlenll az adat
alanyokkal, kivéve az Adatkezel§ elérhetdségét.

5. Az Adatfeldolgoz6 sajat dontési korében és sajat kdltségén vallalja, hogy a Rendelet
32-es cikkelyében meghatarozott médon megteszi a megfelel6é szervezési és
technikai intézkedéseket, annak érdekében, hogy biztositsa az adatkezelés
biztonsagat, integritasat, elkerilje az adatvesztést, harmadik fél jogosulatlan
hozzaférését.

6. Az Adatfeldolgozé vallalja, hogy az adatkezelés foldrajzilag az Eurdopai Gazdasagi
Kbézdsség (EGK) teruletén belll zajlik. Amennyiben az EGK-an kivuli adattovabbitas



torténik, arrél az Adatfeldolgozé elézetesen értesiti az Adatkezel6t és kizarolag az
Adatkezeld irasos hozzajarulasaval végez ilyen adattovabbitast.

7. Az adatokrol masolat vagy masodpéldany — a biztonsagi masolatok kivételével —
Adatkezeld tudta nélkal nem készithetd. Adatkezeld torli a meglévé masolatokat is,
kivéve, ha az unids vagy tagallami jog, vagy hatésag a személyes adatok tarolasat
irja eld.

3.3 Az Adatkezeld kotelezettségei

1. Az Adatkezel6 késlekedés nélkul értesiti az Adatfeldolgozét a szerz6désben foglalt
adatkezeléssel kapcsolatosan indult hatésagi vizsgalatokrol.

2. Az Adatkezel6 az igénybe vett szolgaltatas hasznalata soran a hatalyos jogszabalyok
és a GDPR figyelembe vételével tarolhat személyes adatokat. Az adatkezelés
jogszeriségéért Adatkezel6 felel.

3. Az Adatkezel6 altal kezelt adatokat érinté adatvédelmi incidensek nyilvantartasi és a
fellgyeleti hatosag felé torténd bejelentési kbtelezettsége az Adatkezelét terheli.

4. Az Adatkezeld) sajat valasztasa szerint tolti fel a webtarhelyre a weboldal
programkodjat (fajl, adatbazis stb.). Az adatok biztonsaga érdekében Adatkezel6
felhivja a figyelmet a programkédok rendszeres és naprakész frissitésének kritikus
fontossagara.

5. A weboldal programkodjanak sérilékenységébél eredd, vagy az Adatkezeld
érdekkorébe tartozo adatvédelmi incidensért és az adatok védelméért kizardlag az
Adatkezel felelds.

6. Adatkezel6 kotelessége, hogy az altala beallitott jelszavak minimum 10 karakter
hosszusaguak, tartalmaznak kis, nagy betit, szamot és kilénleges karaktert és
maximum 60 naponta lecserélésre kertiilnek. A jelszavak megfejtésébdl,
elvesztésébdl, nem megfeleld tarolasabdl eredd karokért és incidensekeért kizarélag
az Adatkezel6 felel.

3.4 Az Adatfeldolgozé6 kotelezettségei

1. Az Adatfeldolgozé technikai és szervezési lépésekkel segiti az Adatkezel6 GDPR
jogokhoz (12-23. cikkely) kapcsolddo feladatait, figyelembe véve a Rendelet altal
megjeldlt hataridéket. Az Adatfeldolgozé ezért kdltséget szamolhat fel.

2. Az Adatfeldolgozé a Rendelet 30/2-es cikkelye szerinti nyilvantartast vezet az
adatkezelésekrél.

3. Az Adatfeldolgozé tamogatja az Adatkezel6t a Rendelet 30/1-es cikkelyében
meghatarozott nyilvantartas elkészitésében. Az Adatfeldolgozo ezért koltséget
szamolhat fel.

4. Az Adatfeldolgozé tajékoztatja az Adatkezel6t, ha olyan adatkezelés torténik, amely
ebben a szerz6désben nem kerllt rogzitésre, de torvényi kdtelezettség miatt mégis
végrehaijtasara kertil.



5. Az Adatfeldolgozé vallalja, hogy az Adatkezelét érint6, jelen adatkezeléssel
Osszefliggb hatdsagi ellendrzés soran az Adatkezelét a folyamatban megfeleld
modon tamogatja. Az Adatfeldolgozo ezért koltséget szamolhat fel.

6. Az Adatfeldolgozé a jelen adatkezelést érint6 technikai és szervezési intézkedésekrdl
az Adatkezel6 részére informaciokat ad at, amint az a Rendelet 28/2/c cikkelyében
meg van hatarozva. Az Adatfeldolgoz6 ezért koltséget szamolhat fel.

7. Az Adatkezel6 inditvanyozhat az Adatfeldolgozot célzo vizsgalatot a jelen
szerz6désben meghatarozott adatkezelés tekintetében. Az Adatfeldolgozé vallalja,
hogy a vizsgalati folyamattal kapcsolatban az Adatkezel6vel egyuttmikodik. Az
Adatfeldolgozé ezért koltséget szamolhat fel.

8. Az Adatfeldolgozé vallalja, hogy azonnal informalja az Adatkezel6t, ha véleménye
szerint az Adatkezel6 rendelkezése valamilyen médon sérti a Rendeletet.

3.5 A 32-36. cikkellyel 6sszefliggd kotelezettségek

1. Az Adatfeldolgoz6 az Adatkezel6 iranyaban a Rendelet 32-36. cikkelyben
meghatarozott kdtelezettségei kapcsan az Adatfeldolgoz6 az adatkezelés jellegét és
a rendelkezésre all6 informacidkat veszi alapul.

2. Az Adatfeldolgozé 48 oran belll értesiti az Adatkezelét az adatkezelést érinté
incidensekrél, amennyiben az az Adatfeldolgozoé altal Gzemeltetett és karbantartott
rendszert érintd incidens, hogy az Adatkezeld eleget tehessen a Rendelet 33.
cikkelyében meghatarozott incidens bejelentésnek.

3. Adatvédelmi incidens esetén, az Adatfeldolgozé technikai és szervezési értelemeben
tamogatja az Adatkezel6ét az adat alanyok felé iranyulé tajékoztatasi kdtelezettség
teljesitésében. Az Adatfeldolgozé ezért koltséget szamolhat fel.

4. Ha az Adatkezel6 errél dont, az Adatfeldolgozé egyittmiikddik az adatvédelmi
hatasvizsgalat elvégzésében. Az Adatfeldolgozé ezért koltséget szamolhat fel.

5. Az Adatfeldolgozd, amennyiben az adatkezelés jellege megkivanja, a 37. cikkelyben
meghatarozottak szerint adatvédelmi tisztvisel6t nevez ki.

3.6 Tovabbi Adatfeldolgozok

1. Az Adatfeldolgoz6 az adatkezelésbe tovabbi Adatfeldolgozdkat is bevonhat, de ezt
csak az Adatkezel6 elézetes irasos engedélyével teheti meg.

2. Az Adatfeldolgozé vallalja, hogy csak a Rendeletnek el6irasait teljesité tovabbi
Adatfeldolgozdkat von be az adatkezelésbe. Az Adatfeldolgozo felel6s a tovabbi
Adatfeldolgozék megfeleléséért.

3. Az Adatfeldolgozé vallalja, hogy a Rendeletnek (28. cikkely) megfeleld adatkezelési
szerzédéssel alkalmazza a tovabbi Adatfeldolgozokat.



4. Az adatkezelésbe bevont tovabbi Adatfeldolgozék

Az adatkezelés végrehajtasahoz, az Adatfeldolgozo6 az alabbi tovabbi Adatfeldolgozdkat
vonja be, a feltlintetett célokra.

MICROWARE HUNGARY Kit.

Cim: 1148 Budapest, Fogarasi ut 3-5.

Telefon: +36-1-432-3236

E-mail: domreg@microware.hu

Feladatok: rendszergazdai és rendszerfejlesztési feladatok.

5. Az adatfeldolgozas helye

Az adatfeldolgozé tulajdonaban Iévd szerverek fizikai elhelyezkedése: 1101 Budapest Expo
Tér 5-7. irodahazban talalhatd Docler szerverterem, és a Magyar Telekom adatkézpontja,
Budaors DC- 2040 Budadrs, Ipartelep utca 13-15. A szerverterem alkalmazottai nem
rendelkeznek hozzaféréssel a szerverekhez.

6. Egyéb rendelkezések

Jelen megbizasban nem szabalyozott kérdésekben az Eurdpai Parlament és Tanacs (EU)
2016/679. rendeletében (GDPR), a Polgari Térvénykonyvrél szolé 2013. évi V. tv.-ben,
valamint a vonatkozé hatalyos jogszabalyokban foglaltak az iranyaddak.

A jelen szerz8désben hasznalt szavakat, kifejezéseket a GDPR alapjan kell értelmezni

Adatkezel6 részeérél Adatfeldolgozé részérél
DotRoll Kift.

Komaromi Zsolt Gyérgy

Ugyvezet6
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